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„Evaluace postupu realizace prioritní osy 4 IOP (Národní podpora cestovního ruchu) s ohledem na dosažení stanovených cílů programu“ 
Závěrečná zpráva 
V Praze, Brně a  Ostravě dne 14.4.2011
Manažerský souhrn
Globálním cílem prioritní osy 4 IOP je zvýšit využití potenciálu území prostřednictvím národních systémových intervencí v oblasti cestovního ruchu.  Tento globální cíl lze dále dekomponovat do specifických cílů, odpovídajícím dílčím aktivitám prioritní osy 4:

· zvýšení počtu subjektů napojených na rezervační systém CR, 
· zajištění zvýšení kvality poskytovaných služeb CR, jejich jednotnou certifikaci a standardizaci, 
· zkvalitnění statistik a informací o cestovním ruchu, 
· zvýšení počtu propagačních nebo marketingových produktů CR
Za tímto účelem ŘO IOP dosud vyhlásil 4 výzvy k předkládání projektů, přičemž  bylo různými subjekty předloženo celkem 122 projektů, resp.  61 projektů z důvodu vícecílovosti této prioritní osy, v níž jsou předkládány vždy dvojice projektů – jeden v rámci cíle Konvergence a „zrcadlový projekt“ pak v rámci cíle Regionální konkurenceschopnost  a zaměstnanost. Podpořeno však zatím bylo jen necelých 50 % projektů, přičemž v rámci 9. výzvy bylo doporučeno k financování pouze 6 dvojic projektů, což je cca 30 %. V rámci 6. výzvy, která zahrnovala pouze aktivitu d),  bylo doporučeno k financování 7 dvojic projektů, přičemž jeden příjemce odstoupil od realizace po vydání rozhodnutí. 
U projektů, u nichž bylo vydáno rozhodnutí o poskytnutí  dotace však postupuje realizace projektů pomalu vzhledem k nutným dalším implementačním procesům (výběrová řízení a teprve následná realizace), ale zejména z důvodu realizace aktivit, které měly být učiněny již před podáním žádosti. 
Přestože by bylo možné nevyčerpané prostředky přesunout do jiné prioritní osy, administrativní náročnost, ale i neopakovatelná šance podpořit cestovní ruch významnou  finanční injekcí, hovoří spíše ve prospěch úprav systému implementace prioritní osy.  Problematické se totiž jeví tři základní momenty v rámci implementace prioritní osy 4, kterými jsou:
· Veřejná podpora, která je v oblasti cestovního ruchu velmi frekventovaná  a to i v těch oblastech, u nichž se původně nepředpokládala.
· Nedostatečný tlak vyvíjený na žadatele při přípravě projektové žádostí  a jejich příloh.
· Systém hodnocení projektů, který se v důsledku nekvalitních projektů může jevit jako zbytečně přísný (mnohdy kombinovaný s předchozím bodem), který předurčuje projekty k nízkému bodovému zisku)

Ačkoliv jsou v přípravné fázi projekty za cca 900 mil. Kč klíčových příjemců v rámci této prioritní osy, výše zmíněná „triáda“ rizik  a zatímní analýza těchto připravovaných projektů svědčí o tom, že se projekty budou potýkat s identickými problémy jako projekty předkládané do předešlých výzev, tj.  střet s možnou veřejnou podporou,  nedostatečná kvalita připravovaných projektů a v důsledku toho i potenciální nebezpečí nepřekročení hranice podporovatelnosti.
Vzhledem k nedostatečnému tlaku na žadatele při přípravě projektů a „nadhodnoceným“ klíčovým položkám rozpočtu (Nákup služeb) lze předpokládat, že alokace prioritní osy by  bez dílčích změn v procesu implementace mohla být ohrožena. Proto jsou navrhovány taková opatření, která zajistí vyčerpání alokace PO 4, aniž by bylo nutné složitě realokovat finance mezi jednotlivými prioritními osami.

Nejvýznamnějším bodem v úpravě implementace je  zavedení doporučení všem žadatelům,  aby své projekty konzultovali s ex-ante hodnotitelem, což je nový instrument, který by výrazným způsobem mohl napomoci při zvýšení kvality předkládaných projektů. 
Dalším důležitým momentem je sledování klíčových rozpočtových položek prostřednictvím doporučených směrných cen klíčových položek rozpočtu, které se opakují v rámci všech projektů. Současně  s tímto novým institutem dochází k rozvolnění mzdových prostředků, což by mělo zamezit snaze některých žadatelů si aktivity nechat proplácet prostřednictvím dodávek služeb a tím uměle tuto hranici zvyšovat.
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